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MOIT 9 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน

1. คู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนการปฎิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

2. คู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

3. ช่องทางการร้องเรียน 

4 แบบฟอร์มขออนุญาตเผยแพร่ บน เว็บไซต์หน่วยงาน 
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